Regulamin korzystania z porad prawnych na portalu KRN.pl
z dnia 1 marca 2011

§ 1 Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okres§la zasady korzystania z wushugi ,,Pytania do prawnika”
swiadczonej przez KRN media Sp.z 0.0. z siedziba w Krakowie (kod poczt. 31-159), przy
al. Stowackiego 39, wpisana do rejestru przedsigbiorstw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia pod nr KRS 0000258498, NIP: 6762321131, REGON:
120257016, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego 50.000 PLN, poprzez portal krn.pl, ktérego jest
wlascicielem 1 wydawca.

2. Udzielenie odpowiedzi na pytanie jest bezplatne.

3. Pytania zadawane sa wylacznie poprzez elektroniczny formularz "pytanie do prawnika",
znajdujacy si¢ w portalu KRN.pl. , poprzez ktory Uzytkownik podaj¢ Imig, adres e-mail
oraz tre$¢ pytania.

4. Uzytkownikowi nie wolno przekazywa¢ KRN media Sp. z o.0. informacji w tresci
zapytania, ktorych tre$¢ bytaby sprzeczna z prawem i dobrymi obyczajami.

§ 2 Przedmiot i zakres porad

1. Zawnioskowanie o udzielenie porady nastgpuje po zarejestrowaniu pytania w formularzu
elektronicznym przez Uzytkownika. Formularz porady winien zosta¢ wypehiony w jezyku
polskim. Zlozenie zlecenia stanowi rownocze$nie potwierdzenie zapoznania si¢ z
niniejszym regulaminem oraz jego akceptacje.

2. Dlugo$¢ zadawanego pytania jest ograniczona do 2 tys. znakow i stanowi zrozumiate i
jednoznaczne zapytanie w jezyku polskim.

3. Porada prawna w formie rozwiazanego kazusu stanowi odpowiedZz na pytanie zadane
odpowiednio przez Uzytkownika portalu KRN.pl bez badania zrodlowych i1 rzeczowych
dokumentow, i dotyczy zagadnien prawnych zwiazanych z tematyka portalu KRN.pl. W
szczegOlnosci sa to zagadnienia w obszarze wlasciwym dla prawa obrotu nieruchomos$ciami
z zakresu:

a) prawa rzeczowego,

b) spraw spadkowych,

¢) obrotu nieruchomos$ciami,

d) prawa budowlanego,

e) procedury sadowej, administracyjnej i sadowo-administracyjne;.

4. Tre$¢ odpowiedzi na pytanie prawne jest przekazywana na adres e-mail podany przez
Uzytkownika w formularzu "pytanie do prawnika".

§ 3 Zasady udzielania porad prawnych
1. Udzielanie odpowiedzi na pytanie prawne odbywa si¢ ze szczegodlnag starannoscia. Tresci
zawarte w odpowiedziach na pytania maja charakter wytacznie informacyjny.
2. KRN media Sp.z 0.0., nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) skutki skorzystania z udzielonej porady;

b) tres¢ porady udzielonej na podstawie niepetnego lub niedokladnego stanu faktycznego
przedstawionego przez Uzytkownika lub w przypadku nieprawidtowo sformutowania
pytania prawnego;

¢) szkody powstate po niekompletnym przedstawieniu stanu faktycznego lub biednym
sformutowaniu pytania przez Uzytkownika korzystajacego z porady.

W takim przypadku porada prawna jest uznawana za wyczerpujaca i rzetelna.
3. Odpowiedzi sa udzielane, o ile nie wymagaja zapoznania si¢ z trescia dokumentoéw, np.
umoéw albo orzeczen sadowych lub administracyjnych.
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. Mozliwa jest odmowa odpowiedzi na pytanie, w szczegdlnosci:gdy narusza ono
obowiazujace przepisy prawa,

a) godzi w dobre imi¢ wymienionych w regulaminie podmiotdw,

b) pozostaje w konflikcie intereséw z w/w podmiotami w regulaminie,

c) jest niezwigzane z tematyka portalu lub tez jest wewngtrznie sprzeczne.

§ 4 Zasady korzystania z porad prawnych

. Z porady mozna korzysta¢ wytacznie na uzytek wlasny w celach edukacyjnych. Wszelkie
prawa autorskie do tre$ci dostarczanych w ramach porady prawnej pozostaja wlasnoscia
KRN media Sp. z o0.0. Uzytkownik korzystajacy z porady zobowiazuje si¢ niniejszym do
nieudostgpniania osobom trzecim tre$ci porady oraz do nierozpowszechniania jej w inny
sposoOb oraz do niepublikowania jej tresci w jakiejkolwiek formie w catosci lub czgsci.

. Uzytkownik korzystajacy z porady, zadajac pytanie, zezwala rownoczesnie na nieodplatne
umieszczenie w portalu KRN.pl lub innych mediach z nim zwigzanych zadanego pytania
wraz z udzielona. KRN media Sp. z o0.0. zobowiazuje si¢ do wymazania danych
identyfikacyjnych zadajacego pytanie, jak 1 dokonania takiej modyfikacji pytania i
udzielonej odpowiedzi, aby okoliczno$ci tam przytoczone nie dawaly mozliwo$ci
identyfikacji zadajacego pytanie. Tres¢ pytania i odpowiedzi moze zosta¢ upubliczniona w
cato$ci lub w czgsci oraz poddana modyfikacjom w ramach KRN.pl

§ 5 Przepisy koncowe

. Niniejszy Regulamin moze by¢ zmieniany przez KRN media Sp. z 0.0., za§ zmiany te
wchodza w Zzycie w momencie ich ogloszenia w portalu KRN.pl

. Wszelkie ewentualne spory wyniklte w zwiazku z ,,Pytaniami do prawnika” rozstrzygac
bedzie sad miejscowo wlasciwy dla siedziby KRN media Sp. z o. o.

. Udzielajacy porady przetwarza dane osobowe uzytkownika (Korzystajacego z porady),
zawarte w formularzu, w celu realizacji ushugi i w celach marketingowych. Podanie danych
przez uzytkownika jest dobrowolne. Uzytkownik zadajac pytanie prawne wyraza zgode na
przetwarzanie 1 wykorzystywanie jego danych w celach marketingowych oraz umieszczenie
ich w bazie danych Biura Sprzedazy firmy KRN media sp. z o. o. (Al. Stowackiego 39, 31-
159 Krakéw), zgodnie z ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r.
(Dz. U. Nr 133, poz. 883 ze zm.). Uzytkownikowi przystuguje prawo do wgladu, poprawy i
kontroli oraz usunigcia danych z bazy Biura Sprzedazy.



